Benefit counselors
are here for youl!

e Press 1to speak with a

benefit counselor
in English

Use the benefit counselors to:

Change enrollment elections
following a life change like
having a baby or getting
married

Confirm amounts for tobacco
surcharges or amounts if you
opt-out of certain coverage

Answer any benefits question
about coverage options and
more

Answer questions related to
domestic partner coverage

Provide general benefits
education (for example, what
is a health savings account or
flexible spending account?)

Order new benefit ID cards
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jLos asesores de
beneficios estan
aqui para ayudarlo!

e Presione 2 para
hablar en espaiol
con un asesor de
beneficios

Hable con un asesor de
beneficios para:

e Cambiar las elecciones
del periodo de
inscripciones después
de un cambio en su vida,
como el nacimiento de un
bebé o un matrimonio

¢ Confirmar las cantidades
de los sobrecargos por
uso de tabaco o las
cantidades que apliquen
en caso de que decline
cierta cobertura

e Obtener respuesta a
cualquier pregunta de
beneficios relacionada
con las opciones de
coberturay mas

¢ Obtener respuesta a
preguntas relacionadas
con la cobertura de una
pareja de hecho

¢ Recibir informacion
general sobre los
beneficios (por ejemplo,
qué es una cuenta de
ahorros para gastos
médicos o una cuenta
flexible de gastos?)

e Pedir tarjetas de ID de
beneficios nuevas

Chuyén Vién Tu Van
Quyén Lgi Bdo Hiém
Ludn San Sang H6
Trg Quy Vi!

o Nhan phim 1 dé gap
chuyén vién tu van
quyén lgi bado hiém
néi Tiéng Anh

 Vuilong néi “Tiéng
Viét” v@i chuyén vién
tu van quyén lgi bao
hiém dé dugc hod trg
ngoén nglr

e Chuyén vién tu van
quyén lgi bdo hiém
sé két nodi vai dai dién
nhém ngén ngir AT&T
dé hé trg quy vi

Hay yéu cau chuyén vién
tuw van quyeén lgi bao hiém:

+ Thay d&i cac lwa chon ghi
danh sau khi cudc sdng cua
quy Vi ¢6 su thay ddi nhu
sinh con hodc két hon

* Xac nhan s6 tién trg cap bao
hiém cai thudc 14 hodc nhirng
khoan tién khac néu quy vi
chon khéng tham gia mét
hang muc bao hiém nhat
dinh

+ Giai dap bat ky thac mac nao
Vé quyén lgi lién quan dén
cac tuy chon bao hiém va
nhirng thac mac khac

* Giai dap thac mac lién quan
dén chuong trinh bao hiém
danh cho d6i tac séng chung
nha

* Cung cap théng tin chung vé
quyén lgi bao hiém (vi du: tai
khoan tiét kiém cho sirc khée
hoéc tai khodn chi tiéu linh
hoat la gi?)

* Yéu cau cap thé ID
quyén lgi méi

855-874-3489

Monday - Friday, 4 a.m. — 6 p.m. PT
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